
Oggi vi presentiamo la partnership Fielmann 2026, pensata per offrire ai vostri 
dipendenti un vantaggio concreto nella cura della vista. È una proposta 
semplice, con prodotti di qualità, servizi dedicati e condizioni economiche 
riservate, pensata per migliorare il benessere delle persone e portare valore 
all’azienda.
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DA OLTRE 50 ANNI VEDIAMO

IL MONDO CON OCCHI DIVERSI:

QUELLI DEI NOSTRI CLIENTI.

Da oltre 50 anni Fielmann mette al centro le persone, guardando il mondo con gli 
occhi dei propri clienti. È lo stesso approccio che portiamo anche nelle 
collaborazioni con le aziende, per offrire valore reale ai dipendenti.
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LA STORIA
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Fondato nel 1972 in Germania da Günther Fielmann, il brand ha rivoluzionato il mercato dell’ottica,

introducendo un modello di business unico: soluzioni visive di qualità, accessibili a tutti. 

Da un piccolo negozio a Cuxhaven, situato al Nord della Germania, 

Fielmann è cresciuto fino a diventare una realtà globale presente in 16 paesi,

con oltre 1.200 store e più di 29 milioni di clienti tra Europa e Stati Uniti.

In Italia siamo presenti dal 2015 con oltre 40 store e più di 200 dipendenti.
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Fielmann nasce in Germania nel 1972 e rivoluziona l’ottica rendendo la qualità 
accessibile a tutti. Oggi è un gruppo internazionale presente in 16 Paesi, con 
oltre 1.200 store e milioni di clienti. In Italia opera dal 2015 con più di 40 punti 
vendita.
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I NOSTRI OCCHIALI
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Nei nostri negozi è possibile trovare occhiali a marchio Fielmann, 

una selezione di brand internazionali

e un’ampia gamma di lenti e trattamenti di alta qualità, pensati per soddisfare ogni stile ed esigenza.

Inoltre abbiamo la collezione Fielmann Tariffa Zero, dove la montatura è gratuita e paghi solo le lenti.
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Nei negozi Fielmann trovi sia occhiali a marchio Fielmann sia una selezione di 
brand internazionali, con un’ampia gamma di lenti e trattamenti di alta qualità 
per ogni esigenza. È disponibile anche la collezione Fielmann Tariffa Zero, con 
montatura gratuita e pagamento delle sole lenti.
Per le lenti collaboriamo con partner di eccellenza come Zeiss e Hoya. Per 
quanto riguarda gli occhiali, proponiamo sia una nostra collezione Fielmann sia 
una selezione dei principali brand internazionali, che coprono diversi stili e 
posizionamenti.
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FORMAZIONE D’ECCELLENZA
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Inaugurato nel 2023 a Verona, il Fielmann Italian Training Center ( FIT )

rappresenta il nostro impegno nella formazione e crescita professionale per il settore ottico.

Con aule multifunzione, aree di refrazione e laboratori, il FIT è all’avanguardia nella preparazione e nell’aggiornamento

dei nostri collaboratori, garantendo che ogni cliente riceva consulenza e soluzioni visive professionali.

I SERVIZI FIELMANN
VIDEO CENTRATURA

La tecnologia di centratura video garantisce il posizionamento perfetto delle lenti rispetto agli occhi del singolo 

cliente, per una visione ottimale e un comfort superiore.

OCCHIALI NUOVI E PERSONALIZZATI

Ogni prodotto è unico, realizzato su misura per ciascun cliente. Ogni occhiale viene creato rispettando le 

indicazioni del medico oculista, abbinando la miglior lente alla montatura selezionata.

ECCELLENZA NELLA PRODUZIONE

Il nostro stabilimento di Rathenow rappresenta un centro di eccellenza nella produzione di occhiali. Qui, con le 

tecnologie più avanzate, realizziamo lenti su misura che si adattano perfettamente alle esigenze visive individuali.

PRIMA APPLICAZIONE LENTI A CONTATTO

Supportiamo i clienti che provano per la prima volta le lenti a contatto o desiderano cambiarne la tipologia con 

un‘assistenza personalizzata. 

Offriamo anche un pratico servizio di riordino automatico, con possibilità di ritiro in negozio o spedizione gratuita a 

domicilio.
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In Fielmann la qualità del servizio nasce dalla formazione. Nel 2023 abbiamo 
inaugurato a Verona il Fielmann Italian Training Center, un centro d’eccellenza 
dedicato alla preparazione continua dei nostri collaboratori. Questo 
investimento ci consente di garantire standard elevati e omogenei in tutti i punti 
vendita, offrendo ai clienti un’esperienza professionale e affidabile. Nei negozi 
mettiamo a disposizione servizi ad alto valore aggiunto come la video centratura 
delle lenti, la realizzazione di occhiali su misura, e la produzione di lenti con 
tecnologie avanzate nei nostri stabilimenti. Offriamo inoltre un supporto 
completo sulle lenti a contatto, dalla prima applicazione fino ai servizi di 
riordino. Per aziende e partner questo si traduce in un interlocutore solido, 
strutturato e orientato alla qualità, capace di offrire soluzioni visive professionali 
e un servizio coerente su tutto il territorio.
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OCCHIALE COMPLETO
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Ogni occhiale che produciamo è il risultato di un processo attento e altamente innovativo,

che parte dalla nostra fabbrica e arriva direttamente al cliente, garantendo un prodotto perfetto

per ogni esigenza visiva.

Tutto ha inizio nel nostro stabilimento di Rathenow, dove realizziamo ogni occhiale con la massima 

cura e precisione. Qui, grazie a tecnologie all‘avanguardia e a una produzione su misura, creiamo 

montature di alta qualità, pronte per essere abbinate alle lenti ideali per ogni consumatore.

Successivamente, attraverso un processo innovativo, uniamo montatura e lenti,

ogni dettaglio viene curato con estrema precisione, garantendo occhiali resistenti e confortevoli.

Infine, poiché ogni esigenza visiva è unica, gli occhiali vengono spediti direttamente dalla nostra

fabbrica al negozio, dove il cliente può ricevere un prodotto creato appositamente per lui.

Il nostro obiettivo è offrire il massimo in termini di personalizzazione e qualità.

Dal cuore della produzione fino alle mani del cliente,

ogni occhiale rappresenta l’eccellenza del nostro lavoro.
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Con Fielmann gestiamo l’occhiale lungo tutta la filiera: dalla produzione interna 
delle montature all’abbinamento preciso con le lenti, fino alla consegna in 
negozio. Questo modello integrato ci consente di offrire prodotti su misura, 
qualità costante e un’elevata affidabilità per clienti, aziende e partner.
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IL RAPPORTO TRA AZIENDA E OTTICO
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La collaborazione tra azienda e ottico è fondamentale per garantire al cliente convenzionato

un’esperienza completa e di qualità nella cura della vista.

Questo rapporto si basa su due pilastri essenziali:

COMUNICAZIONE ATTIVA

Un dialogo chiaro e costante tra azienda  e ottico partner permette di lavorare in sinergia, 

offrendo al cliente un servizio coerente, efficace e orientato alla massima soddisfazione.

CONFRONTO CONTINUO

L’aggiornamento costante e lo scambio di informazioni tra azienda  e ottico partner 

favoriscono un approccio coordinato e condiviso, migliorando la qualità del servizio offerto 

al cliente.
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Il rapporto tra Fielmann, l’azienda e l’ottico si basa su collaborazione e chiarezza. 
Comunichiamo in modo costante e ci confrontiamo regolarmente per lavorare 
tutti nella stessa direzione. Questo ci permette di offrire al cliente convenzionato 
un servizio semplice, affidabile e di qualità. Quando azienda e ottico lavorano 
insieme, il risultato è un’esperienza migliore per il cliente finale.
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UNA COLLABORAZIONE A 360 GRADI

8

La nostra proposta mette a disposizione una serie di iniziative e servizi concepiti per offrire un sostegno completo

a chi desidera prendersi cura della propria vista, listino dedicato e eccellenza tecnologica.

GARANZIA MIGLIOR PREZZO

GIORNATE DELLA VISTA

LISTINO DEDICATO

3 ANNI DI GARANZIA SU TUTTI I 

PRODOTTI 

COPERTURA ASSICURATIVA 

COMPRESA NEL PREZZO

GARANZIA DI SODDISFAZIONE
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La nostra collaborazione è pensata a 360 gradi. Offriamo un pacchetto completo 
di servizi che supporta concretamente dipendenti e aziende: dalle Giornate della 
Vista a un listino dedicato, dalla garanzia miglior prezzo alla copertura 
assicurativa inclusa. A questo si aggiungono tre anni di garanzia sui prodotti e la 
garanzia di soddisfazione. In questo modo rendiamo la cura della vista semplice, 
conveniente e sicura per tutti.
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GIORNATA DELLA 

VISTA FIELMANN
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Fielmann promuove da sempre una cultura della prevenzione visiva accessibile e di qualità.

Con l’iniziativa Giornata della Vista, ci impegniamo a sensibilizzare le persone sull’importanza della salute

oculare attraverso attività di screening e informazione.

La Giornata della Vista è pensata per le aziende che desiderano offrire un servizio di valore ai propri dipendenti: 

un controllo della vista gratuito, realizzato direttamente in azienda o presso un negozio Fielmann,

con l’assistenza di ottici esperti e, laddove possibile, con medici oculisti.

COS’È LA GIORNATA DELLA VISTA?
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La Giornata della Vista è un’iniziativa con cui Fielmann promuove la prevenzione 
visiva in modo semplice e accessibile. È pensata per le aziende che vogliono 
offrire un servizio concreto ai propri dipendenti: un controllo della vista gratuito, 
svolto direttamente in azienda o presso un negozio Fielmann, con il supporto di 
ottici qualificati e, quando possibile, di medici oculisti. È un’attività di valore che 
unisce benessere delle persone e attenzione alla salute visiva.
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CONTROLLO DELLA VISTA GRATUITO
In azienda o in uno dei nostri negozi con ottici Fielmann.
La durata può variare da una giornata fino a due settimane per garantire
la massima partecipazione, anche ai familiari dei dipendenti.

SCREENING CON MEDICO OCULISTA
In base alla disponibilità di un medico nella zona e all’accordo con
l’azienda, è possibile organizzare una giornata di visite oculistiche presso la
sede aziendale. La tipologia di esame viene concordata con il medico
oculista coinvolto.

IL BENESSERE VISIVO DEI VOSTRI COLLABORATORI È LA NOSTRA PRIORITÀ

Grazie alla nostra rete di ottici qualificati e alla collaborazione con professionisti della salute visiva,  Fielmann 

propone due tipologie di eventi:
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Per Fielmann il benessere visivo dei collaboratori è una priorità. Per questo 
offriamo due tipologie di iniziative: il controllo della vista gratuito, che può essere 
svolto direttamente in azienda o nei nostri negozi, e, quando possibile, uno 
screening con medico oculista presso la sede aziendale. Entrambe le soluzioni 
sono flessibili e pensate per favorire la massima partecipazione dei dipendenti, 
offrendo un servizio concreto di prevenzione e benessere.
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CONTROLLO DELLA VISTA FIELMANN: COME FUNZIONA?

Su prenotazione, dipendenti e familiari,

possono effettuare gratuitamente un controllo visivo che include:

Test rapido e preciso grazie a strumenti 

tecnologicamente avanzati.

Valutazione oggettiva del difetto visivo e 
dei parametri oculari.

Per testare il comfort delle lenti consigliate.

CONTROLLO DELLA VISTA 
CON FOROTTERO DIGITALE

TEST COMPUTERIZZATO CON 
AUTOREFRATTOMETRO

PROVA OCCHIALI CON 
OCCHIALINO DI MISURAZIONE

Il controllo della vista non sostituisce una visita oculistica completa.

In presenza di patologie o disturbi visivi è sempre necessario consultare un medico oculista.
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Il controllo della vista Fielmann è gratuito e avviene su prenotazione per 
dipendenti e familiari. È un controllo rapido ma accurato, che utilizza strumenti 
digitali avanzati: dal forottero digitale ai test computerizzati, fino alla prova 
pratica degli occhiali per verificare il comfort delle lenti. È un servizio di 
prevenzione efficace, che non sostituisce la visita oculistica ma aiuta a 
individuare eventuali esigenze visive in modo semplice e accessibile. 
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PRENOTAZIONI E ORGANIZZAZIONE

I nostri punti vendita sono disponibili per

pianificare insieme la Giornata della Vista più

adatta alla tua azienda:

dalla definizione del calendario alla

gestione delle prenotazioni.

Indicazione del giorno e orari + azienda di riferimento

FIELMANN SUPPORTA LA TUA AZIENDA NELL’ORGANIZZAZIONE 

DELL’EVENTO

Mettiamo a disposizione materiali informativi personalizzabili in formato digitale per facilitare la 

comunicazione interna e la promozione dell’iniziativa tra i collaboratori.
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Fielmann supporta l’azienda in tutta l’organizzazione dell’evento. Mettiamo a 
disposizione materiali informativi personalizzabili per la comunicazione interna e 
ci occupiamo, insieme all’azienda, della pianificazione della Giornata della 
Vista: dalla scelta delle date fino alla gestione delle prenotazioni. In questo 
modo l’iniziativa risulta facile da organizzare e ben comunicata ai collaboratori.
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LISTINO DEDICATO
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Scopri le montature della collezione a Tariffa Zero Fielmann. Con queste montature non si paga la montatura, ma solo le lenti. 

LISTINO DEDICATO

Ulteriormente valorizzato 

da sconti aggiuntivi 

superiori al 20%

-20%

Listino fortemente

competitivo del -40% 

rispetto il mercato

-40%

Condizioni economiche 

di assoluto valore 

Fielmann_Partnership_2026

La partnership prevede un listino dedicato, molto competitivo rispetto al 
mercato, con prezzi mediamente fino al 40% più bassi e ulteriori sconti riservati 
ai dipendenti. In più, con la collezione Fielmann a Tariffa Zero, la montatura è 
gratuita e si pagano solo le lenti. Questo permette ai collaboratori di accedere a 
soluzioni di qualità con un risparmio concreto e immediato.
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ESEMPI 
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ESEMPIO MONOFOCALE

Esempio: 

Acquisto occhiale completo con:                           

- montatura Fielmann Elementra EMT 001 RN 

- lenti Premium AR-EI-FBL-BUSC                       

(lente organica più sottile e leggera con 

antiriflesso super, indurimento e Clean Coat, 

filtro Luce Blu integrato).

Senza 

partnership

Cliente con 

partnership

nel 2026

Prezzo occhiale completo: 324,90€

Prezzo occhiale completo: 261,90€
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Questa slide mostra in modo concreto il vantaggio economico della partnership. 
A parità di prodotto – stessa montatura della collezione Fielmann dal valore di 
119,90 euro e stesse lenti sottili, leggere, con antiriflesso super, indurimento e 
Clean Coat, filtro Luce Blu– il prezzo senza partnership è di 324,90 euro. Con la 
partnership aziendale 2026, il costo scende a 261,90 euro. Questo esempio 
rende evidente come la partnership permetta ai dipendenti di accedere a 
prodotti di alta qualità a condizioni decisamente più vantaggiose nel tempo.
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ESEMPI 
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ESEMPIO OFFICE

Esempio: 

Acquisto occhiale completo con:                           

- montatura Fielmann MC 603 CL                                   

- lenti Premium AR-RC-FBL-SHC                       

(lente organica più sottile e leggera con 

antiriflesso super, indurimento e Clean Coat).

Senza 

partnership

Cliente con 

partnership              

nel 2026

Prezzo occhiale completo: 279,00€

Prezzo occhiale completo: 223,00€
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Anche in questo esempio si vede in modo concreto il valore della partnership. A 
parità di occhiale completo da ufficio – stessa montatura della collezione Tariffa 
Zero e stesse lenti sottile e leggere con antiriflesso super, indurimento e Clean
Coat – il prezzo senza partnership è di 279 euro. Con la partnership aziendale 
2026 il costo scende a 223 euro. Questo dimostra come la partnership permetta 
ai dipendenti di ottenere soluzioni di qualità con un risparmio reale e crescente 
nel tempo.

17



ESEMPI 
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ESEMPIO PROGRESSIVO

Esempio: 

Acquisto occhiale completo con:                           

- montatura Tom Ford FT5542-B

- lenti Premium AH-GS-FBL-SHC                       

(lente organica più sottile e leggera con 

antiriflesso super, indurimento e Clean Coat).

Senza 

partnership

Cliente con 

partnership              

nel 2026

Prezzo occhiale completo: 733,00€

Prezzo occhiale completo: 630,00€
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Questo esempio mostra come la partnership sia vantaggiosa anche per 
l’occhiale progressivo. A parità di occhiale completo, scegliendo una montatura 
Tom Ford senza partnership il prezzo è di 733 euro. Con la partnership aziendale 
il costo scende a 630 euro nel 2026. È un esempio concreto di come la 
partnership garantisca un risparmio significativo anche per l’occhiale 
progressivo e per montatura di altri brand, mantenendo la stessa qualità di 
prodotto.
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COME  COMUNICARE
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COME COMUNICARE

Fielmann_Partnership_2026

Per supportare l’azienda nella comunicazione ai dipendenti, mettiamo a 
disposizione un one-pager pronto all’uso, chiaro e immediato. Il documento 
riassume i benefici della partnership Fielmann, come il listino dedicato, il 
risparmio economico, la libertà di scelta e le garanzie incluse.
È uno strumento pensato per essere condiviso facilmente via mail o intranet, 
così da rendere la partnership comprensibile e accessibile a tutti fin da subito.
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VANTAGGI ESCLUSIVI 

FIELMANN
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VANTAGGI ESCLUSIVI FIELMANN
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Crediamo fermamente che ogni cliente meriti un’esperienza d’acquisto serena e senza rischi.

Ecco perché offriamo una serie di vantaggi esclusivi, pensati per garantire la 

massima soddisfazione e sicurezza in ogni fase.

GARANZIA DI SODDISFAZIONE

La soddisfazione dei nostri clienti è la nostra priorità. Puoi provare le lenti progressive senza alcuna 

preoccupazione: da noi l’acquisto è senza rischi e ti accompagniamo fino alla piena soddisfazione.

Se un cliente non è pienamente soddisfatto dei suoi occhiali, li sostituiamo o rimborsiamo l’importo pagato.

GARANZIA DEL MIGLIOR PREZZO

Siamo sicuri di avere i prezzi più competitivi del mercato, infatti, se entro sei settimane dall'acquisto i 

clienti trovano lo stesso prodotto a un prezzo inferiore, faremo un'offerta con un prezzo più basso o 

rimborseremo il prezzo d'acquisto.

3 ANNI DI GARANZIA SU TUTTI I PRODOTTI

Gli occhiali che vendiamo sono sinonimo di qualità e affidabilità.

Tutte le montature della collezione Fielmann hanno superato i test sul prodotto previsti dallo standard DIN EN 

ISO 12870. Per garantire ai nostri clienti la tranquillità di un acquisto tutelato, offriamo una garanzia di tre 

anni su tutti i nostri occhiali, un anno in più rispetto a quanto richiesto per legge.

COPERTURA ASSICURATIVA COMPRESA NEL PREZZO

Gli occhiali acquistati presso i negozi Fielmann hanno, incluso nel prezzo di acquisto, un anno di 

assicurazione contro smarrimento, furto o rottura senza costi aggiuntivi.

Scopri di più su Fielmann.it
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Fielmann offre una serie di vantaggi esclusivi pensati per garantire un acquisto 
sereno e senza rischi. I clienti possono contare sulla garanzia di soddisfazione, 
che assicura supporto fino alla piena soddisfazione o al rimborso. C’è poi la 
garanzia del miglior prezzo, che tutela il cliente nel caso trovi lo stesso prodotto a 
un prezzo più basso. A questo si aggiungono tre anni di garanzia su tutti i prodotti 
e una copertura assicurativa inclusa nel prezzo contro furto, smarrimento o 
rottura.Tutti elementi che rendono l’esperienza Fielmann sicura, trasparente e di 
grande valore.
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