CONFCOMMERCIO COMO

IMPRESE PER L’ITALIA
UNIONE PROVINCIALE COMMERCIO TURISMO SERVIZI

‘H- HOTELVOLVER o

ACCORDO QUADRO PER LA FORNITURA SERVIZI
Tra

Confcommercio Como, con sede in Via Ballarini, 12 - Como -, C.F. 80009060130, nella
persona del Direttore Graziano Monetti, di seguito indicata anche sinteticamente
“Associazione”

E

Hotel Volver srl con sede in Piazza Lima, 1 — Milano C.F. — P.l. 04370420285 nella
persona dell Amministratore Delegato Marco Rondina

Premesso che

- L’Associazione ha lo scopo della rappresentanza, la tutela, lo sviluppo del sistema
associativo turistico — alberghiero sul territorio della provincia di Como, anche
attraverso la sottoscrizione di formule contrattuali innovative per la fornitura, alle
imprese turistico —alberghiere di prodotti e servizi utili all'attivita aziendale. Che
I'Associazione € impegnata a promuovere partnership con primarie aziende che
operano nel comparto HORECA, finalizzate a garantire sia economie scala, sia le
migliori prestazioni di servizi verso le aziende aderenti;

- Hotel Volver € un network di imprese in grado di offrire servizi integrati al settore
alberghiero. Hotel Volver e fondata sulla selezione delle migliori expertise aziendali
e fornisce servizi integrati di pulizia, manutenzione, servizi di lavanderia, prodotti
cortesia, sicurezza e gestione delle strutture alberghiere;

- Hotel Volver intende ampliare il proprio portafoglio clienti attraverso la
collaborazione con Confcommercio Como.

1. Oggetto e ruolo dei firmatari nell’ambito dell’accordo

Hotel Volver proporra direttamente alle aziende aderenti all’Associazione la fornitura di
servizi di restoring, facchinaggio, lavanderia, sicurezza, manutenzione, prodotti cortesia a
condizioni contrattuali di favore e comunqgue concorrenziali.

Nei confronti degli alberghi aderenti all’associazione i cui contratti sono stati siglati
anteriormente al presente accordo, Hotel Volver si impegna, ove non fosse possibile
applicare degli ulteriori vantaggi economici, ad individuare degli altri benefit quali a titolo
non esaustivo: azioni di formazione specifica per le governati, aggiornamenti di settore,

2. Durata del presente accordo

Il presente accordo entra in funzione con la data della firma dello stesso ed avra durata
annuale automaticamente prorogata salvo non intervenga disdetta da parte di uno dei
firmatari 60 giorni prima della scadenza naturale dello stesso.
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3. Obblighi e responsabilita dei contraenti

L’Associazione e Hotel Volver si impegnano a definire un piano di divulgazione del
presente accordo presso gli associati utilizzando i canali di comunicazione di
Confcommercio Como (sito, mailing, partecipazione allassemblea annuale e ad altre
manifestazioni programmate). Hotel Volver potra effettuare, attraverso la propria rete di
vendita, azioni di promozione diretta presso le aziende aderenti al sistema Federalberghi .
A tal fine I’Associazione fornira indicazioni circa le strutture affiliate. Ogni contratto siglato
da Hotel Volver riconducibile alla presente collaborazione dovra essere prontamente
comunicato agli uffici di Federalberghi Como.

A fronte dei contratti conclusi con gli associati, Hotel Volver si impegnera’ a partecipare in
qualita’ di sponsor di eventi organizzati da Confcommercio Como, a partecipare con inserti
pubblicitari all'interno del mensile dell’Associazione “ Il Faro”, a partecipare a iniziative di
marketing (realizzazione brochure, acquisto di inserti pubblicitari/banner, etc) che verranno
organizzate nel corso del 2014.

La perdita dello “status di socio Federalberghi” da parte dell’hotel, comportera 'immediata
decadenza di tutti i benefici.

In via preferenziale Hotel Volver si rende disponibile ad incontrare presso la sede
dell’associazione, le aziende alberghiere interessate ad approfondire i contenuti e le
modalita attuative del presente accordo.

Letto, confermato e sottoscritto.

Como, 23 gennaio 2014

Glaziano Monet Marco Rondina

to e%J Amministratore Delegato
ercio Hotel Volver srl



